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RV: Cierre de de incidentes SISEM

Desde John Herber, Sosa Rodriguez <JHSosa@saludcapital.gov.co>
Fecha Jue 19/03/2026 14:57

Para SDS, Centro Operativo CRUE <centrooperativocrue@saludcapital.gov.co>; Claudia Alexandra, Pacheco Pefia
<CAPacheco@saludcapital.gov.co>; James Vladimir, Maya Donoso <JVMaya@saludcapital.gov.co>; Elkin Alfredo, Camargo
Guerrero <EACamargo@saludcapital.gov.co>; Jhulie Andrea, Borda Cruz <JABorda@saludcapital.gov.co>; Miguel Angel,
Gomez Perez <MAGomez@saludcapital.gov.co>

cc Diana Carolina, Torres Torres <DC3Torres@saludcapital.gov.co>; Richar Daniel, Garcia Torres <RD1Garcia@saludcapital.gov.co>

Cordial saludo
Solicitud su amable colaboracién para que nos apoye en los cierres de los incidentes de SISEM.

Abrir incidente
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Ndmero de incidente

A~ INCIDENTES = BITACORA Visualizar bitacora

PARIS GAITAN CUADRA AK 86 26 ...

VILLA ALCAZAR KR 90A 129B 34

® CRU-00610996-25 €08 - Heridos &

RESTREPO CUADRA KR17 59 0
ACION
i 1 en: SIN INFORMACION
Punto de referencia: AC 80 94K 80 ENGATIVA BOCHICA Il
r - \ DATOS DE LLAMANTE
QUIROGA CL3IBSUR183 Anénimo: No
Atendido por teléfono Nombres y apellidos: JEFER
- Teléfonos del llamante:
EL VERVENAL KR 18 BIS186C 30 - 300 2477676
* Observaciones de creacion: REPORTA PCTE QUE TUBO

EDUARDO FREY TV 35 74A SUR 65

APRISIONAMIENTO EN UN DEDO POR PARTE DE UN BUS
ARTICULADO EN LA ESTACION AV BOYACA AFIRMA QUE
= = LLEGO AL PORTAL A ENFERMERIA DONDE LE REALIZAN
EDUARDO FREY CL31B SUR18 03 CUARASIONES TLE 3002477676
Distribuir incidente a: SIN INFORMACION

RESTREPO OCCID... - NO APLICA

CcoLoMBIA CUADRA AC 72 20...
@ JVMAYA = ames Viadimir Maya Donoso
10:21:30 *18/03/2026

SANTA RITA DE SU... CL138B152A9 Consulté el Incidente

BELLAVISTA CUADRAAC7220...
Pertenencia étnica
LOS CEREZOS AC 80 94K 80

Poblacién

Comentario prioritario O

Comentario del incidente.
Se realiza proceso de cierra toda ves que el incidente se gestiono por primer One.
Nota

Este proceso se deja con caracter informativo, teniendo en cuenta que, en caso de presentarse algln incidente o
requerimiento adicional, se podra reabrir la solicitud o generar una nueva consulta con el fin de realizar la revisién y el
analisis correspondientes.

Saludos

JOHN HERBER SOSA RODRIGUEZ

Contratista

Direccion de TIC - Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Secretaria Distrital de Salud
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FECRETARIA DE BALLD

De: James Vladimir, Maya Donoso <JVMaya@saludcapital.gov.co>

Enviado: miércoles, 18 de marzo de 2026 10:36

Para: John Herber, Sosa Rodriguez <JHSosa@saludcapital.gov.co>; Elkin Alfredo, Camargo Guerrero
<EACamargo@saludcapital.gov.co>; Jhulie Andrea, Borda Cruz <JABorda@saludcapital.gov.co>

Cc: Diana Carolina, Torres Torres <DC3Torres@saludcapital.gov.co>; Richar Daniel, Garcia Torres <RD1Garcia@saludcapital.gov.co>

Asunto: Cierre de de incidentes SISEM

Cordial saludo
Anexo la preforma para cierre de incidentes en Sisem

Debemos cerrar 200 por dia.
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Namero de incidente

= BITACORA

PARIS GAITAN CUADRA AK 8626 ...
- Prioridad sala sur: alta

y . 5 i =] Di AC 80 94K 80
CRU-00610996-25 ”608 RS plemento direccion: SIN INFORMACION

A~ INCIDENTES

VILLA ALCAZAR KR 90A 1298 34
io: LOS CEREZOS

lidad: engativa
n: Norte
N INFORMACION
y —— Atencién en: SIN INFORMACION
ECEARDOEAY [IVEsZaasun Punto de referencia: AC 80 94K 80 ENGATIVA BOCHICA II
DATOS DE LLAMANTE
Anénimo: No

QUIROCA CL31BSUR183 ) B
Atendido por teléfono b Nombres y apellidos: JEFER
L Teléfon el llamante:

Inicial

RESTREPO CUADRA KR 17 59 0

- 300 2477676
Observaciones de creacion: REPORTA PCTE QUE TUBO

9 APRISIONAMIENTO EN UN DEDO POR PARTE DE UN BUS
RESTREPO OCCID... : LA AT ARTICULADO EN LA ESTACION AV BOYACA AFIRMA QUE
= LLEGO AL PORTAL A ENFERMERIA DONDE LE REALIZAN

ELVERVENAL KR 18 BIS 186C 30

EDUARDO FREY CL31B SUR18 03 CUARASIONES TLE 3002477676
_ Distribuir incidente a: SIN INFORMACION

COLOMBIA CUADRA AC7220...
JVMAYA * James Viadimir Maya Donoso
e v 10:21:30 *18/03/20
SANTA RITA DE SU... CL138B152A9 | Cormific el eite

BELLAVISTA CUADRA AC 72 20...
Pertenencia étnica

LOS CEREZOS AC B0 94K 80

Poblacién de interés

Comentario prioritario O

Se realiza proceso de cierra toda ves que el incidente se gestiono por primer One.

Saludos.

James Vladimir Maya Donoso
SECRETARIA Direccion de Urgencias y Emergencias en Salud

DISTRITAL DE SALUD Secretaria Distrital de Salud

Teléfono: 364 9090 Ext.:9037
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